Zpracovani a ochrana osobnich udaji na internetovych strankach
www.reproman.cz

Dokument o zpracovéni a ochran& osobnich udaji fesi implementaci NARIZENI
EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob

Vv souvislosti se zpracovanim osobnich idajti a o volném pohybu téchto udaji (dale jen
,Natizeni o GDPR*) ve spole¢nosti ZM-TECH s. r. 0. (dale jen ,,Spole¢nost®). Resi tedy
zavazky Spolecnosti na poli GDPR, jednéni a postaveni Spolecnosti v roli spravce osobnich
udaja.

1. SPRAVCE A ZPRACOVATEL OSOBNICH UDAJU

Spravcem a zpracovatelem osobnich Gidaji je spoleénost ZM-TECH s. r. 0., IC 255 51 868, se
sidlem Grohova 117/21, 602 00 BRNO — VEVERI zapsana u Krajského soudu v Brné pod
spisovou znackou C 32858. Spolecnost urcuje, jak budou osobni udaje zpracovavany a za
jakym tcelem, po jak dlouhou dobu, pokud to nevyplyva z pravnich ptedpist. Spole¢nost ma
pravo vybirat pfipadné dalsi zpracovatele, ktefi ji se zpracovanim osobnich udaji budou
pomahat.

2. OSOBNI UDAJ

Jedna se o veskeré informace vztahujici se k identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osob¢ (tj. osoba, kterou 1ze na zadkladé souboru tidaji pfimo nebo nepiimo identifikovat).
Osobni udaje mohou byt slovni (napi. jméno, adresa, telefon) a sitové identifikatory (napf.
cookies).

3. SUBJEKT UDAJU

Subjektem idajt je fyzicka osoba, jejiz osobni udaje Spolecnost zpracovava (navstévnici
webovych stranek).

4. ZASADY A PRAVIDLA OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Veskeré osobni udaje Spolecnost zpracovava v souladu s platnymi a obecné zavaznymi
pravnimi piedpisy Ceské republiky a v souladu s Natizenim o GDPR.

Vsichni zaméstnanci Spole¢nosti jsou seznameni s pravidly v oblasti ochrany dat, nakladani
s daty a jejich zabezpeceni. Jsou vazani ml¢enlivosti a dalS$imi internimi pravidly. VSechny
ptistupy k osobnim tdajim jsou fizené a zalozené na pravech jednotlivych zaméstnanct dle
vykonéavanych pracovnich pozic.

5. KATEGORIE SUBJEKTU UDAJU

5.1 Navstévnici webovych stranek
5.1.1 Utel a pravni diivod zpracovani osobnich udaji
e Ziskani nového a udrZeni stavajiciho klienta — zpracovani je nezbytné pro tcel

opravnéného zdjmu Spolecnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR
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e Zlepseni sluzeb pro navstévniky webovych stranek www.reproman.cz — zpracovani je
nezbytné pro ucel opravnéného zajmu Spolecnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR
e Nedochazi k automatizovanému rozhodovani

5.1.2 Kategorie osobnich udaji

3

¢ Identifikacni a kontaktni udaje z vyplnéného webového formuléie v sekcei ,,Poradime vam'
— jméno, e-mail

¢ Identifikacni a kontaktni idaje z vyplnéného webového formuléfe v sekci ,,Kontakt* —
jméno, telefon, e-mail

¢ Identifikacni a kontaktni udaje z vyplnéného webového formulaie v sekei ,,E-shop* —
jméno, piijmenti, telefon, e-mail, ulice, &. p., mésto, PSC, stat

e Cookies — id session
e Sluzby Google Analytics — sledovani poctu navstévniki a jejich chovani na webovych
strankach

5.1.3 Kategorie prijemci osobnich udaji

e Spole¢nost

e Subjekty Zadajici o sou¢innost podle zvlastnich pravnich piedpisti (napt. Policie CR pii
podezieni ze spachani prestupku nebo trestného ¢inu)

e Zpracovatelé na zaklad¢ smlouvy v pfiméfeném rozsahu

e Osobni tdaje nejsou predavany do tretich zemi

5.1.4 Zdroje osobnich adaji
e Udaje z webovych stranek
Webové stranky

Spole¢nost provozuje webové stranky Www.reproman.cz a v ramci svého podnikani
zpracovava osobni udaje subjektu udaji. Osobni tdaje ziskané béhem néavstév na téchto
webovych strankach zpracovava Spole¢nost v souladu s platnou legislativou.

Obsahuji-li webové stranky odkazy na jiné webové stranky, které nejsou ve vlastnictvi ¢i
spravé Spolecnosti, tato pravidla se na n¢ nevztahuji.

Dale miize Spolec¢nost ziskat osobni udaje v pripad¢ vyplnéni webovych formulari. Jedna se
minimalné o tyto osobni udaje: jméno, ptijmeni, adresa, telefon/mobilni telefon, e-mail.
Webové formulate s objednavkami pripravku Reproman jsou odeslany na platebni branu.
Webové formulaie s dotazy jsou doruceny do e-mailové schranky reproman@zm-tech.cz a
zaméstnanci lékarny nasledné komunikuji s dotazujicimi se navstévniky stranek. Osobni udaje
zajemce mohou byt dale zpracovavany ve vySe uvedeném rozsahu v elektronické databazi
Spolecnosti, popt. zpracovatelem, se kterym Spole¢nost uzavie ptislusSnou smlouvu. Veskera
data jsou ukladana v digitalni form€ po dobu nezbytné nutnou.

Cookies a jejich vyuzivani

Obecné lze cookies definovat jako datové soubory malého rozméru, které jsou pii navstéve
webové stranky bez aktivniho jednani ze strany uzivatele ukladany do prohlizeCe zatizeni,
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kterym je v dany okamzik pfipojen k internetu (pocitac, tablet, smartphone apod.). Odtud pak
s jejich pomoci dochazi ke shromazd’ovani riznych dat o uzivateli. Data ziskand pomoci
cookies jsou vyuzivana jednak k samotnému poskytnuti internetové sluzby, ale také pro
vytvareni jakéhosi profilu uzivatele internetu.

Pti prochazeni webovych stranek v ¢asti s nakupnim kosikem se pouziva id session. Je to
nahodné Cislo, diky kterému lze poznat, ze uzivatel, ktery si vybral nékterou z variant

V kosiku, je ten samy, ktery si na nasledujici strance objednavku kontroluje a poté zaplati.
Z4dné dalsi udaje se nesleduji ani neukladaji. PouZivani cookies vnima Spole&nost jako sviij
opravnény zajem.

Pro sledovani poctu navstévnikii na webovych strankéch a jejich chovani Spole¢nost uziva
také sluzby Google Analytics.

5.1.5 Informace poskytované subjektiim tudaju

Jsou dostupné na strankach www.reproman.cz v dokumentu Zpracovani a ochrana osobnich
udaju.

5.1.6 Prijata technicka a organizacni opatieni

Zalohovani dat, pravideln¢ aktualizovana antivirova a antispamova ochrana, ptihlasovani do
pocitace pod unikatnim jménem a heslem, odhlasovani z pocitace po skonceni prace, historie
ptistupti, dodrZzovani vnitini smérnice a nastavenych pracovnich procest, omezeni okruhu
0s0b s ptistupem k osobnim tidajim dle typu zpracovavaného osobniho tdaje, kromé piipadi
uloZenych nebo umoznénych zdkonem nebo dohodnutych s navstévnikem nesdélujeme
informace o osobnich dajich tfetim osobam. Probihaji pravidelna skoleni zainteresovanych
pracovnikd.

5.1.7 Planované lhity pro vymaz osobnich udaju

Osobni tdaje zpracovava Spolecnost po dobu nezbytné nutnou ke splnéni daného ucelu a
Vv souladu se lhiitami uvedenymi v obecné zavaznych pravnich piedpisech Ceské republiky,
ev. tak dlouho, jak je to nutné pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku.

6. POUCENI O PRAVECH SUBJEKTU UDAJU

Subjekt udaji ma pravo pozadat Spolecnost o informaci, zda jsou nebo nejsou osobni udaje,
které se subjektu tidajh tykaji, zpracovavany a o pristup k témto osobnim udajim.

Subjekt tdaji ma dale pravo na opravu svych osobnich udajii (v ptipadé neptesnych
osobnich udaji a dopInéni netuplnych osobnich tdaji).

Pokud je dan jeden z téchto ditvodli, mé pravo na vymaz osobnich udaji:

e osobni udaje jiZ nejsou pottebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak
zpracovavany

e subjekt tdaji odvola souhlas, na jehoz zédklad€ byly tdaje zpracovany, a neexistuje Zadny
dalsi pravni ditvod pro jejich zpracovani

e subjekt udajli vznese namitky proti zpracovani a neexistuji zadné ptevazujici opravnéné
davody pro zpracovani

e osobni udaje byly zpracovany protipravné
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¢ osobni udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Unie
(EU) nebo pravu CR, které se na Spolecnost vztahuje.

V ptipadech popsanych v ¢l. 17 odst. 3 pism. a) — e) Nafizeni o GDPR se pravo neuplatni.
Pravo na omezeni zpracovani je mozno pouzit v piipadé, ze:

¢ subjekt udaji popte presnost na dobu pottebnou k tomu, aby bylo mozno ptesnost
osobnich udaji ovéftit

e zpracovani je protipravni a subjekt idajii zada misto vymazu osobnich tidajii omezeni
jejich pouziti

e osobni udaje jiz Spolecnost nepotiebuje pro ucely zpracovani, ale subjekt tidajt je
pozaduje pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokt

e subjekt udajii vznese namitku proti zpracovani osobnich udaji. Zpracovani osobnich udaji
bude probihat v omezeném rozsahu, dokud nebude ovéfeno, zda opravnéné duvody
Spolec¢nosti pfevazuji nad opravnénymi diivody subjektu udaji.

Pravo na prenositelnost znamena, ze lze pozadat Spole¢nost o ziskani/ptedani osobnich
udajii v ptipadé, Ze zpracovani osobnich idajli je zaloZeno na souhlasu (dle Natizeni o GDPR
¢l. 6 odst. 1 pism. a) nebo €l. 9 odst. 2 pism. a) nebo na smlouvé podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b)) a
zpracovani se provadi automatizovang.

V ptipad¢ osobnich udajt, které jsou zpracovavany na zakladé souhlasu, ma subjekt udaja
pravo tento sviij souhlas odvolat. Odvolanim souhlasu neni dot¢ena zakonnost zpracovani
vychézejici ze souhlasu, ktery byl dan pied jeho odvolanim. Odvolani vyslovného souhlasu
Ize ucinit zaslanim pozadavku na koresponden¢ni adresu Lékarna Tomasov, PharmDr.
Zuzana Kostovska, U Lomu 638, 760 01 Zlin nebo prostiednictvim e-mailu reproman@zm-
tech.cz.

Subjekt udaji ma pravo podat stiznost u dozorového tfadu, kterym je Utad pro ochranu
osobnich udaji (UOOU), Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz.

V ptipadé, Ze dojde v radmci zpracovani osobnich idaji Spolecnosti k poruseni zabezpeceni
téchto udajt, které bude mit za nasledek vysoké riziko pro prava a svobody fyzickych osob,
oznami Spolec¢nost toto poruSeni bez zbytecného odkladu UOOU a na svych webovych
strankach.

7. ZAKLApNi 13RAVNi PREDPISY UPRAVUJICi PROBLEMATIKU
OSOBNICH UDAJU

e Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
V souvislosti se zpracovanim osobnich tdajii a o volném pohybu téchto udajii a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochran¢ osobnich udaji) s téinnosti od 25.5.2018

e Zakon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaja

e Zakon €. 111/2019 Sb., zakon, kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s pfijetim
zakona o zpracovani osobnich udaji
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